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LA LEY es la compañía líder en el desarrollo de soluciones 
integrales para profesionales de despachos, empresas, 
administración e instituciones. Combinamos el conocimiento 
especializado con la tecnología más innovadora para desarrollar 
aplicaciones de software, conocimiento legal y regulado, formación, 
cumplimiento normativo y servicios de los ámbitos legal, fiscal, 
financiero, mercantil, laboral, educación y sector público. LA LEY, 
CISS, Complylaw y El Consultor de los Ayuntamientos son marcas 
de reconocido prestigio en este ámbito.

Inkietos, propensos al cambio, es una asociación sin ánimo de 
lucro creada como un espacio de reflexión, debate y networking 
sobre gestión y organización en el sector de los servicios jurídicos. 
Está integrado por un grupo de profesionales con conocimiento, 
experiencia, interés y responsabilidades en el ámbito del 
management (dirección, recursos humanos, finanzas, marketing, 
comunicación, reputación corporativa, business development…) 
en el ámbito de la abogacía de los negocios, e interesados en 
su evolución e innovación. Inkietos está actualmente centrado 
en explorar y compartir con todos los miembros del grupo las 
posibilidades que ofrece el marketing, la comunicación, el business 
development, las finanzas y los RRHH o la RSE a las firmas de 
abogados, siempre desde un punto de vista innovador.

COMITÉ ORGANIZADOR

Vicente Sánchez 
CEO de LA LEY

Emilio Martínez 
Presidente  
de Inkietos.  

COO de Cuatrecasas

Cristina Sancho 
Presidenta  

de la Fundación 
Wolters Kluwer

Carlos García-León 
Socio director  

de Legal Reputation. 
Vicepresidente  

de Inkietos

Beatriz Pérez-Olleros 
Directora  

de Marketing  
y Soluciones de 

Mercado de LA LEY

Lidia Zommer 
Socia directora 
de Mirada 360º. 

Miembro de Inkietos
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Martes 18 de octubre
ITINERARIOS PARALELOS - Sede Santander España  
(C. de Juan Ignacio Luca de Tena, 9, 28027 Madrid)

SESIÓN A - NUEVOS ENFOQUES EN LA ESTRATEGIA DE PRICING 

En un mercado legal cada vez más competitivo, con diferentes modelos de firmas 
y con clientes cada vez más exigentes, los despachos de abogados están obligados 
a definir correcta y constantemente los precios que cobrarán por sus servicios, 
innovando en su estrategia de pricing e implementando estrategias de mayor valor 
añadido que supongan un aumento del precio de venta y un beneficio para el 
cliente y para el propio despacho.

DIRIGE EL TALLER:

 Borja Pascual. Pricing director de Cuatrecasas

Licenciado en Administración y Dirección de Empresas en 2008 por 
la Ramón Llull y Máster en Finanzas y Gestión Empresarial por la 
Universidad de Barcelona.

A nivel laboral inició su trayectoria profesional como auditor en KPMG durante 4 
años; posteriormente, realizó una estancia de 2 años en EEUU, desarrollando un 
proyecto personal: la creación de un negocio de importación-exportación. Más 
tarde, se incorporó a una empresa farmacéutica como consultor estratégico.

Desde hace 6 años trabaja en la firma de abogados Cuatrecasas donde actualmente 
es el responsable del departamento de Pricing. Durante toda su trayectoria 
profesional, ha tenido la oportunidad de participar e impulsar numerosos proyectos 
de distinta índole que le han permitido perfeccionar sus conocimientos de 
planificación estratégica y gestión empresarial.

MODERADOR:

 Emilio Martínez. Presidente de Inkietos. COO de Cuatrecasas

Director General de Organización de Cuatrecasas (COO) y presidente 
de la asociación Inkietos, Propensos al Cambio. Mentor del Programa 
de Mentoring en Barcelona Activa. Miembro de la Association of Legal 
Administrators (USA). Licenciado en Derecho por la UOC y PDD por el 

IESE (Universidad de Navarra).
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SESIÓN B - EL PODER DE COMUNICAR Y VENDER CON LA ESCRITURA PERSUASIVA 

El copywriting se está afianzando como un elemento fundamental en la estrategia 
de marketing y ventas en diversos sectores. Comunicar correctamente a través de 
la escritura persuasiva permite conectar mejor con los clientes y otros stakeholders, 
diferenciarse de la competencia y aumentar los ingresos gracias al poder de las 
palabras. Se acabaron los textos confusos, las palabras rimbombantes y las frases 
vacías que repite todo el mundo y no convencen a nadie.

DIRIGE EL TALLER:

 Maïder Tomasena. CEO Agencia Fluo & Escuela de Copywriting

Maïder Tomasena es copywriter, fundadora de la primera escuela 
profesional de copywriting del mercado hispano y CEO de la agencia 
Fluo. Desde hace 10 años ayuda a profesionales y a organizaciones 
B2B y B2C líderes en su sector a elegir las palabras adecuadas para 

diferenciarse, generar conexiones reales con sus clientes y transmitir el enorme valor 
que tiene aquello que venden de una forma honesta, creíble y digna de atención.  

Ha trabajado con empresas como Ikea, Vorwerk, Wolters Kluwer, Virgin Telco, Engel 
& Völkers o el Grupo Barceló y cada año enseña a miles de profesionales y equipos 
de empresas a incorporar el poder transformador de las palabras como herramienta 
de venta y canal de comunicación.  

En la actualidad es uno de los mayores referentes de copywriting en español con 
una misión clara de convertir la habilidad de escribir textos que venden en algo fácil, 
divertido y accesible para todos. Porque las palabras mueven el mundo, también el 
de los negocios, ¿no te parece injusto que solo unos pocos las utilicen a su favor?

MODERADOR:

 Carlos García-León. Socio director de Legal Reputation, firma de 
consultoría de reputación y comunicación para bufetes e instituciones 
jurídicas. Vicepresidente de Inkietos

Carlos García-León es profesor de comunicación para abogados 
en ESADE, Universidad de Navarra, Nebrija, Centro de Estudios 

Garrigues, entre otras escuelas; y ponente en diversas jornadas y congresos. 
Anteriormente trabajó una década como periodista jurídico en el diario Expansión. 
Es vicepresidente de la asociación Inkietos, socio de ACIJUR (Asociación de 
Comunicadores e Informadores Jurídicos) y de EJE&CON (Asociación Española de 
Ejecutiv@s y Consejer@s) y cofundador y miembro del comité de organización del 
Legal Management Forum. Coordinador del libro “Generación R. Cómo gestionar 
con éxito los despachos de abogados de la nueva era” y coautor de la biografía 
“Antonio Garrigues Walker”. Licenciado en Periodismo y en Comunicación 
Audiovisual por la Universidad Nebrija, MBA Jurídico por ISDE Law Business School 
y posgrado en marketing digital por EAE Business School.
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SESIÓN C - CÓMO DINAMIZAR LA GESTIÓN DEL TRABAJO DE LOS ABOGADOS 

El trabajo jurídico al que se enfrentan los abogados en los despachos requiere altas 
dosis de concentración y un máximo aprovechamiento del tiempo, una correcta 
distribución de las diferentes tareas delegables entre los miembros del equipo, el uso 
eficiente de documentos compartidos, poder dominar el software necesario para los 
diferentes proyectos, gestión de flujos de los documentos, contratos automatizados ...

DIRIGEN EL TALLER:

Noemí Brito. Directora - Head of Digital Law (IP | IT) & Legal Operations 
& Transformations Services at KPMG Abogados

Noemí es abogada especialista en Derecho Digital y experta reconocida 
a nivel nacional e internacional en privacidad, gobernanza y economía 
de datos. Cuenta con más de 20 años de experiencia en el campo de la 

protección de los datos personales, habiendo asesorado en múltiples proyectos en 
varias jurisdicciones dentro y fuera de España.

Ha actuado como Delegada de Protección de Datos para empresas líderes a nivel 
global en el sector asegurador y del juego donde, además, cuenta con la credencial 
como DPO certificada conforme el Esquema ENAC-AEPD. Tras pasar por importantes 
firmas legales del Top 25 del ranking nacional de despachos, como socia responsable 
del área digital, es la Directora de los Departamentos Legales de “IP & IT” y de “Legal 
Operations & Transformation Services”, en KPMG Abogados (KPMG España).

Es docente en diferentes universidades y escuelas de negocio de reconocido 
prestigio. Recomendada por el directorio internacional Best Lawyers, por Leaders 
League Guide y por el Directorio Iberian Lawyers.

En 2021 fue galardonada en España como “Abogada del Año en Privacidad.”, por el 
directorio internacional Iberian Lawyer.

Alejandro Sánchez del Campo. Consejero en Innovación y LegalTech 
en LA LEY

Licenciado en derecho por la Universidad de Navarra. Máster en 
Asesoría Jurídica de Empresa por el IE Law School. Abogado en la 
Asesoría Jurídica de Telefónica desde 1995 hasta 2017. Of counsel en 

Garrigues para temas de startups e innovación entre 2018 y 2021. 

En la actualidad, consejero en innovación y legaltech en LA LEY. Autor del libro 
“Reflexiones de un replicante legal”.

Profesor en distintos cursos de postgrado y universidades en materias relacionas con 
propiedad intelectual, audiovisual, nuevas tecnologías e innovación en el sector legal. 

Premio Enatic al mejor jurista digital 2016.

Copresidente de la sección de gestión de despachos e innovación del ICAM desde 
su creación hasta julio de 2018. Director del master de derecho digital, innovación y 
tecnologías emergentes del ICAM.
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MODERADORA:

Beatriz Pérez-Olleros. Directora de Marketing y Soluciones de Mercado 
de LA LEY

Beatriz Pérez-Olleros es Directora de Marketing y Soluciones de 
Mercado de LA LEY. Está a cargo de la definición de la estrategia  
y posicionamiento de las soluciones de conocimiento y software de 

la compañía. Desde la dirección de la Oficina de Proyectos, lleva más de 20 años 
gestionando el desarrollo de producto a nivel nacional e internacional con gran 
experiencia en el uso de metodologías ágiles. Es licenciada en Derecho por la UCM y 
Máster de Desarrollo Gerencial por la Universidad Nebrija.

CENA DE APERTURA -LMF2022
20:30	 Casino de Madrid. C/Alcalá, 15

(Asistencia reservada para socios de despachos colaboradores)

Incluye la conferencia “LA JUSTICIA DEL FUTURO”
Manuel Marchena. Magistrado presidente de la Sala Segunda del 
Tribunal Supremo de España.

Manuel Marchena es Magistrado presidente de la Sala II del Tribunal 
Supremo. Patrono de la Fundación Wolters Kluwer.

Nacido en Las Palmas de Gran Canaria en 1959, es magistrado del Tribunal Supremo 
desde 2007 y presidente de la Sala Segunda desde noviembre de 2014.

Licenciado en Derecho por la Universidad de Deusto con la máxima calificación 
académica, también es doctor en Derecho.

Es fiscal excedente, carrera en la que ha ejercido como fiscal del Tribunal Supremo y 
fiscal de sala jefe de la Secretaría Técnica de la Fiscalía General del Estado.

Autor de numerosos libros y artículos publicados en revistas especializadas, fue el 
ganador del premio LA LEY al mejor trabajo doctrinal con el titulado “Implicaciones 
jurídico-penales del correo electrónico”. 

Ha sido profesor asociado de la Facultad de Derecho de la Universidad Autónoma 
de Madrid. 

En 2012 fue designado presidente de la Comisión Institucional creada ese año para 
la reforma de la Ley de Enjuiciamiento Criminal.

Con el patrocinio de:  
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Miércoles 19 de octubre

SESIÓN PLENARIA
Auditorio de Mutua Madrileña  
(P.º de Eduardo Dato, 20, 28010 Madrid)

BIENVENIDA

Cristina Sancho. Presidenta de la Fundación Wolters Kluwer, directora 
de Asuntos Corporativos de LA LEY, presidenta de la Asociación 
Española de Ejecutiv@s y Consejer@s (EJE&CON), y miembro del 
Instituto de Consejeros-Administradores (IC-A)

Licenciada en Derecho y Máster en Dirección de Comunicación 
Corporativa, se ha formado en liderazgo y sostenibilidad en IESE, Esade y Harvard 
University, y en buen gobierno corporativo, estrategia y finanzas para consejeros en 
IESE y el IC-A.

Emilio Martínez. Presidente Inkietos. COO de Cuatrecasas

Director General de Organización de Cuatrecasas (COO) y presidente 
de la asociación Inkietos, Propensos al Cambio. Mentor del Programa 
de Mentoring en Barcelona Activa. Miembro de la Association of Legal 
Administrators (USA). Licenciado en Derecho por la UOC y PDD por el 

IESE (Universidad de Navarra).

Julia Fernández. Directora de Colectivos y Negocio de no residentes en 
Banco Santander

Es Directora de colectivos y negocio de no residentes en Banco 
Santander. Anteriormente ocupó entre otros cargos dentro del banco 
puestos de responsabilidad como directora de Select, directora 

comercial de negocio hipotecario y directora de recursos. En sus comienzos trabajó 
en Garrigues en el área fiscal especializada en entidades financieras.

    REIMAGINANDO EL NETWORKING EN UN MUNDO REMOTO

Aunque el networking es diferente de lo que solía ser, sigue siendo un componente 
esencial del éxito de los abogados. Los profesionales que sepan navegar por esta 
incierta era de la participación aprovechando el poder de la interacción virtual, 
manteniendo sólidas conversaciones a distancia y conectando a sus colegas, 
sentarán las bases para futuras oportunidades.
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PONENTE:
Ari Kaplan. Abogado y analista. Fundador de Ari Kaplan Advisors

Ari Kaplan, an attorney and legal industry analyst, is an inaugural 
Fastcase 50 honoree, a fellow of the College of Law Practice 
Management, and a finalist for ILTA’s Thought Leader of the Year 
award. He is the author of Reinventing Professional Services: Building 

Your Business in the Digital Marketplace (Wiley, 2011) and The Opportunity 
Maker: Strategies for Inspiring Your Legal Career Through Creative Networking 
and Business Development (West Academic, 2nd Ed. 2016). Kaplan serves as the 
principal researcher for a variety of widely distributed benchmarking reports, 
hosts the Virtual Lunch daily on Zoom, has been the keynote speaker for events 
worldwide, and is the founder of the Lawcountability® business development 
software platform and iPhone app. He is an avid swimmer, a self-taught, struggling, 
but hopeful, python coder, and a two-time Ironman triathlon finisher.

Con el patrocinio de: 

  �  VIRTUAL LAWYERING: RETOS Y OPORTUNIDADES DE LA PRÁCTICA 
JURÍDICA VIRTUAL

La digitalización del sector legal y los cambios derivados de la pandemia de  
la Covid-19 han replanteado el paradigma de la función legal, tanto en su ámbito 
interno, como en su relación con clientes. La práctica jurídica virtual  
(Virtual lawyering) está avanzando muy rápido, imponiéndose ya en muchos 
casos, y es fundamental ir dando los pasos necesarios para cambiar la forma  
de trabajar y de relacionarnos.

PONENTES:

Concepción Campos. Doctora en Derecho y codirectora de Red Localis

Doctora en Derecho, directiva pública profesional y secretaria 
de Administración Local, categoría Superior, es codirectora de la 
Red Localis. Académica correspondiente de la Real Academia de 
Jurisprudencia y Legislación de España, y asociada de número de la 

Academia Internacional de Ciencias Político-Administrativas y Estudios de Futuro 
(IAPAS) de México. Miembro del Consejo Editorial de Actualidad Administrativa, 
del Consejo de Redacción de la Revista Vasca de Organización y Personas, del 
Consejo Asesor de LA LEY Compliance Penal, Revista de cumplimiento normativo, 
Derecho y empresa y del Consejo Evaluador Externo de la Revista Gabilex.  
Es presidenta de la Asociación de Mujeres en el Sector Público. 

Autora de más de cien publicaciones en revistas especializadas y de diversas 
monografías, ha dirigido y coordinado varias obras colectivas en materia de gestión 
pública, integridad, transparencia y contratación pública, y Compliance en el Sector 
Público, y es ponente y conferenciante diversas instituciones públicas y privadas, tanto 
a nivel nacional como internacional, y es profesora en diversos Máster Universitarios. 

Miembro del Grupo Análisis y Propuesta de Reforma de la Administración Pública 
en España, en su actividad colabora en trabajos de investigación, prelegislativos y 
de reforma con las distintas administraciones públicas y, en particular, con la FEMP, 
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donde coordina el Grupo de Trabajo “Integridad en la Contratación Pública Local”.  
Su trabajo ha sido objeto de diversos reconocimientos como el VII Premio Masaguer 
i Mir al Mejor Libro de Derecho Local, Innovadora Pública Destacada 2016 y III Premio 
Ferrán Termes para la mejora de la transparencia y la eficiencia en la gestión 2019. 

twitter: @mccamposacunha

José Pérez. Director del Área de Tecnología e Innovación en Uría Menéndez

José Pérez García es Ingeniero de Telecomunicaciones y se incorporó 
a Uría Menéndez en 1994, donde ha dedicado más de dos décadas con 
responsabilidad en proyectos de infraestructura, desarrollo de software, 
implantación de productos de software y legaltech, ciberseguridad, etc. 

Fue nombrado director del Área de Tecnología e innovación en 2019.

También es miembro de Inkietos, una asociación sin ánimo de lucro creada como 
espacio de debate sobre gestión y organización en el sector de los servicios jurídicos.

Andy Ramos. Socio del área de Propiedad Intelectual, Industrial y 
Tecnología de Pérez-Llorca

Andy Ramos Gil de la Haza se incorporó a Pérez-Llorca como counsel en 
el año 2019 y fue nombrado socio en 2022. Previamente trabajó 15 años en 
una firma boutique de Madrid, en un organismo de una entidad de gestión 

de derechos de propiedad intelectual y en un estudio de cine en Los Ángeles (California). 

Licenciado en Derecho por la Universidad de Sevilla, tiene un Máster en Propiedad 
Intelectual por la Universidad Pontificia Comillas – ICADE, y un Master in Law in 
Intellectual Property de la Whittier Law School – EE.UU.

Es experto en tecnología e intangibles y presta asesoramiento en la identificación, 
protección, transmisión y adquisición de activos intangibles. Asimismo, es 
cofundador y responsable institucional de la Asociación Española de Derecho del 
Entretenimiento (DENAE).

Conferenciante recurrente y profesor de Propiedad Intelectual, Internet, Tecnología, 
Robótica y Entretenimiento, ha sido invitado por la Organización Mundial de la 
Propiedad Intelectual (OMPI) para dar conferencias en Brasil, Suiza y Filipinas. Es 
miembro del Consejo Académico de FIDE, autor y coautor de numerosos artículos 
relacionados con sus áreas de expertise.

Colegiado en el Ilustre Colegio de Abogados de Madrid (ICAM), ha sido incluido en 
directorios jurídicos como Chambers Global, Chambers Europe, Legal 500 EMEA, Leaders 
League y Best Lawyers®, y ha sido reconocido por la industria con diversos Premios como 
‘Lawyer of the Year’ de Best Lawyers® o «Lawyer of the Year» e-Sports de Iberian Lawyer.

MODERADORA:

Cristina Retana. Directora de Innovación y Contenidos de LA LEY

Cristina Retana es directora de Innovación y Contenidos de LA LEY 
(división Legal & Regulatory de Wolters Kluwer España y Portugal) 
y Patrona de su Fundación. Lidera el desarrollo y la producción de 



tecnitasa
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todas las soluciones integrales de conocimiento, formación y software. Experta 
en la aplicación de la tecnología a la práctica y la gestión jurídicas, es autora 
de numerosos artículos y ponente habitual en foros en materia de Gestión del 
conocimiento, LegalTech, automatización de procesos e Inteligencia Artificial. 
Es licenciada en Derecho por la UCM y diplomada en Derecho del Trabajo y en 
Dirección Empresarial.

    DESAFÍOS DEL METAVERSO PARA BUFETES Y ASESORÍAS JURÍDICAS

Conocer el funcionamiento del Metaverso, sus posibilidades y ser capaces de 
desenvolverse en él profesionalmente abrirá un mundo de posibilidades para todos 
aquellos que desarrollen parte de su actividad en el mundo digital. Pero ¿cuáles 
son los retos y oportunidades en este ecosistema para la profesión legal? ¿Qué 
implicaciones tendrá para los abogados? ¿Deben entrar los bufetes y asesorías 
jurídicas internas? ¿Con qué propósito? ¿Qué posibilidades reales de negocio 
ofrecerá el Metaverso a corto y medio plazo?

PONENTES:

Oscar Casado. Director legal del departamento de Privacidad y Digital 
Business en Telefónica

Licenciado en Derecho por la UAM, Master en Asesoría Jurídica y MBA 
por el Instituto de Empresa. Con más de 20 años de experiencia en el 
sector legal digital, Oscar ha desarrollado la mayor parte de su carrera 

profesional en empresas de base tecnológica, como Tuenti y ahora Telefónica. 
Es experto en derecho de nuevas tecnologías, privacidad, propiedad intelectual 
e innovación. Es profesor en diferentes escuelas jurídicas, así como ponente y 
colaborador habitual en diversos foros y publicaciones relacionadas con Innovación, 
Derecho y Tecnología, siendo coautor de diferentes obras. Desde 2016 ha sido 
incluido en el directorio internacional “The Legal500 General Cousel Powerlist” 
como uno de los 70 mejores directores legales en España.

Vicente Ortiz. Socio director en Vicox Legal

Socio director en Vicox Legal e inversor. Su práctica se enfoca 
principalmente en blockchain, Web3, criptoactivos y todo lo que tiene 
ver con los aspectos regulatorios, fiscales y financieros. Como uno de los 
primeros abogados blockchain en España ha llevado a muchos de los 
principales proyectos en España y Latam. 

Profesor en Eoi y en diferentes programas en Universidades y escuela de 
negocios. Regional Chair en www.fibree.org la mayor fundación sobre  
blockchain e inmobiliario. Pertenece igualmente a los grupos de trabajo  
de Inatba en la comisión europea respecto a blockchain y sus implicaciones 
financieras e inmobiliarias. 

Involucrado actualmente en todos los aspectos que tengan que ver con las Daos  
y el Metaverso.
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MODERADOR:

Moisés Barrio. Profesor de Derecho digital, asesor internacional en 
regulación y Letrado del Consejo de Estado

Moisés Barrio Andrés es Profesor de Derecho digital, árbitro y asesor de 
diversos Estados y de la Unión Europea en materia de regulación digital. 
En 1992, a sus 11 años, fundó una empresa fabricante de software y de 
soluciones tecnológicas y de ciberseguridad que fue pionera en Internet. 

Es miembro de la Real Academia de la Real Academia de Jurisprudencia 
y Legislación. Dirige el Diploma de Alta Especialización en Legal Tech y 
transformación digital (DAELT), en la Escuela de Práctica Jurídica de la Universidad 
Complutense de Madrid. 

Letrado del Consejo de Estado. Doctor en Derecho (sobresaliente cum laude, 
Universidad Carlos III de Madrid). Ha realizado estudios de postgrado en la 
Universidad de Harvard y en la London School of Economics. Autor de dieciséis 
libros individuales, director de seis, ha publicado también más de 50 artículos en 
revistas y otras obras especializadas.

    REGRESO AL FUTURO: ¿QUÉ FUE DE LA ABOGACÍA QUE IMAGINAMOS?

En la última década se han vaticinado infinidad de hitos que estaban llamados a 
transformar completamente la abogacía de los negocios en pocos años, al albor de 
los grandes avances tecnológicos. Gurús como Richard Susskind -en nuestro primer 
Legal Management Forum- y otros muchos grandes expertos de la profesión legal, 
la mayoría ligados al mundo anglosajón, imaginaron un futuro de la abogacía que 
llega hasta nuestros días, con predicciones que se han cumplido y otras que se han 
quedado en el camino.

    ¿PELIGRA EL COMPROMISO DE LOS ABOGADOS CON SUS DESPACHOS?

Los bufetes se están enfrentando en el ámbito de los RRHH a dos problemas 
crecientes. Por un lado, el menor grado de compromiso de las nuevas generaciones 
por hacer necesariamente una carrera para llegar a socio en el mismo bufete donde 
se comienza a ejercer. Por otro lado, durante la pandemia, muchos abogados 
más senior han experimentado una desaceleración de su ritmo de vida laboral, 
valorando más su vida personal, y han decidido no volver a trabajar a tiempo 
completo o, directamente, optar por “la gran renuncia”, una tendencia compartida 
con otros sectores muy exigentes y altos niveles de agotamiento.

PONENTES:

Fernando Nafría. Co-fundador y Administrador de Galea Bespoke 
Shoemakers

Asociado en Cuatrecasas (febrero 2000 - noviembre 2014); Profesor 
asociado en ESADE (marzo 2008 - junio 2015); Profesor asociado en 
la Universidad Pompeu i Fabra (septiembre 2009 - septiembre 2011); 
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Profesor en el Programa de Empresa Familiar de la Cámara de Comercio de 
Barcelona (noviembre 2007 - noviembre 2014); Gerente en la empresa Norman 
Vilalta (noviembre 2014 - febrero 2017); Administrador en GALEA Bespoke 
Shoemakers (octubre 2017 - actualidad).

Blanca Rodríguez-Lainz. Directora de RRHH de CMS Albiñana & Suárez 
de Lezo

Blanca es directora de RRHH en CMS Albiñana & Suarez de Lezo. 
Licenciada en Derecho por la Universidad Autónoma de Madrid cuenta 
con 20 años de experiencia en atracción y desarrollo del talento en el 

sector legal. Tras 8 años como responsable de RRHH de la oficina de Madrid en 
Cuatrecasas vivió una experiencia internacional de 5 años en Chile donde desarrolló 
su actividad como head hunter y coach ejecutiva especializada en el sector legal. 
Apasionada de las personas, de la comunicación en todas sus formas, el networking, 
el aprendizaje colaborativo y de las oportunidades que genera compartir 
conocimiento. Y por supuesto #SoyPromociona.

Cristina Santos. Directora de Recursos Humanos de Gómez-Acebo & 
Pombo

Profesional con más de 15 años de experiencia. Los 10 últimos en RRHH 
dentro del sector legal. 8 años en el despacho inglés Allen & Overy y desde 
hace un año y medio como directora del despacho Gomez-Acebo y Pombo. 

Licenciada en Derecho por la Universidad Carlos III de Madrid, Máster en Asesoría jurídica 
en el IE y Master de Recursos Humanos en ESIC. Certificada como Coach Ejecutivo por la 
EEC en junio de 2019. Docente en las Universidad Pontificia de Comillas (ICADE).

MODERADOR:

Tomás Pereda. HR Senior Advisor | subdirector general en Fundación 
máshumano

Licenciado en Derecho y con más de 39 años de experiencia en puestos 
de dirección de recursos humanos y dirección general en compañías 
multinacionales y nacionales: División de Farmacia de Unión Española 

de Explosivos Río Tinto (1983); director de Recursos Humanos en Laboratorios 
Serono (1988); IKEA España (1995); DuPont Pharma (1997); Grupo Leche Pascual 
(2001); Iberdrola (2002); Hertz (2004) –asumiendo la dirección general en 2009–; 
y Unidad Editorial (2012). Desde 2018 trabaja como profesional independiente 
prestando asesoramiento estratégico. 

Actualmente es subdirector general de la Fundación máshumano; People & Culture 
Senior Advisor en UMILES Group; socio de Bchange; miembro de los Advisory 
Boards de Kreab; EPunto Interim Management; Fundación Tomillo; y Kubuka (ONG); 
People Strategist en el programa de Capital Radio “Foro de Recursos Humanos”; 
patrono de la Fundación Ergon; miembro del Talent Action Tank de la Fundación 
Transforma España. Profesor en programas Master en Sagardoy Business & Law 
School y Universidad Nebrija.

Ha obtenido los siguientes reconocimientos: Hertz Global Achievement Award (2008), 
Distinción de Recursos Humanos (2015), y Top Voices 2020 de LinkedIn.
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    SOSTENIBILIDAD: OPORTUNIDAD Y OBLIGACIÓN PARA LAS FIRMAS

La sostenibilidad representa un cambio de paradigma ante una creciente necesidad 
de las empresas de todos los ámbitos por adaptarse a un entorno cambiante y 
repleto de nuevos retos. Las organizaciones, incluidas las firmas de abogados, que 
quieran navegar satisfactoriamente en ese nuevo contexto tendrán que ser muy 
conscientes de su impacto social y ambiental, adaptando su oferta de valor para 
conectar mejor con sus stakeholders. ¿Cómo se diseña una estrategia exitosa de 
sostenibilidad? ¿Cómo impacta en el negocio de los despachos?

PONENTES:

Miguel Klingenberg. Director General de Asuntos Legales de Repsol

Miguel Klingenberg es director general de Asuntos Legales y miembro 
del Comité Ejecutivo de Repsol. Coordina los servicios de Asesoría Legal, 
Gobierno Corporativo y Defensa de Repsol, a la vez que define políticas, 
normativas y procesos de actuación para asegurar que los compromisos 

adquiridos por la compañía cumplen los marcos legales establecidos. También lidera la 
función de cumplimiento y es el presidente de la Comisión de Ética y Cumplimiento.

Se incorporó a Repsol como vicesecretario general en septiembre de 2012 tras más 
de 30 años ejerciendo la práctica privada en varios despachos de abogados, donde 
se especializó en materia tributaria y societaria. Tras convertirse en socio fundador 
del despacho de abogados Hervada & Klingenberg, en 1998 se incorporó como socio 
a Freshfields Bruckhaus Deringer LLP. Fue responsable del departamento fiscal en 
España, así como socio director de las oficinas españolas desde 2006 hasta 2010.

Es licenciado en Derecho por la Universidad de Deusto y licenciado en 
Administración de Empresas por ICADE. También es patrono de la Fundación 
Colección Thyssen-Bornemisza.

Isabel Tocino. Vicepresidenta del Consejo del Banco Santander España. 
Ex ministra de Medio Ambiente del Gobierno de España

Doctora en Derecho “cum laude” por la Universidad Complutense (1973) 
por su Tesis “Riesgo y Daño de las Centrales Nucleares”, Isabel Tocino es 
profesora de Derecho Civil por oposición en la Facultad de Derecho de 

la UCM en la cátedra de Alfonso García-Valdecasas y ocupando posteriormente la 
cátedra interina del profesor Hernández-Gil.

Consejera del Consejo de Estado (2009-2019), Isabel Tocino fue la primera ministra 
de Medio Ambiente en España, negociando y siendo firmante del Protocolo de 
Kioto (1997) junto a su entonces homóloga, la canciller Angela Merkel.

Trabajó en la Asesoría Jurídica de la Junta de Energía Nuclear J.E.N., hoy CIEMAT 
(1971-1977) perteneciendo al Grupo de Expertos Jurídicos Gubernamentales de la 
Agencia Europea de la Energía de la OCDE.

Presidenta de SIEBEL SYSTEMS para España y Portugal (2002-2005) y vicepresidenta 
de Sector Público para Europa.

Consejera independiente del GRUPO SANTANDER (2006-2018) perteneciendo a la 
Comisión Ejecutiva, Com. delegada de Riesgos, Com. de Auditoría y presidenta de la 
Com. de Retribuciones.
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Consejera independiente de ENAGAS (2009-2022) siendo presidenta de la Comisión 
de Auditoría y de la Comisión de Nombramientos, Retribuciones, Sostenibilidad y 
Estrategia.

Consejera independiente de ENCE (2009-2022) constituyendo y siendo presidenta 
de la Comisión de Sostenibilidad y de la Comisión de Auditoría.

Miembro del Advisory Board de AMUNDI (Paris 2010-2018).

Fue vicepresidenta del PP y diputada nacional en las Cortes Generales (1986-2002) por 
las circunscripciones de Madrid, Cantabria y Toledo, presidió la Comisión de Asuntos 
Europeos desde su creación (1987) hasta 1996 y posteriormente la Comisión de 
Asuntos Exteriores (2000-2002) momento en que voluntariamente dejó la política. 

En la actualidad es vicepresidenta del Banco SANTANDER en España y consejera 
independiente, preside la Comisión de Retribuciones y es miembro de la de 
Nombramientos y Banca Responsable.

Es miembro de la Real Academia de Doctores y del Instituto de Minas Gerais (Porto 
Alegre. Brasil y está en posesión de la Cruz de San Raimundo de Peñafort y de la 
Gran Cruz Carlos III.

Isabel Tocino es madre de 7 hijos.

Rosa Zarza. Socia responsable de Garrigues Sostenible y socia directora 
a nivel global del Departamento Laboral de Garrigues

Socia directora del Departamento laboral de Garrigues y miembro 
del Comité de Dirección de Garrigues (despacho más importante 
por facturación de la península Ibérica).  Lidera el equipo de Derecho 

Laboral más potente de Europa con 220 abogados.

Desde 2021 también dirige la estrategia de Garrigues a nivel global en 
transformación sostenible dirigiendo el comité de ESG, una plataforma que aglutina 
a 500 profesionales de forma trasversal, donde los aspectos de empleo, sociales y 
derechos humanos son fundamentales.  

Está reconocida como banda 1 en los principales directorios internacionales, habiendo 
sido reconocida entre las 50 mejores abogadas en España y Portugal en 2021 y 2022.

MODERADORA:

Lidia Zommer. Socia directora de Mirada 360º. Miembro de Inkietos. 
Vicepresidenta de la Asociación Española de Ejecutiv@s y Consejer@s 
EJE&CON, donde colidera el Comité de Comunicación

Lidia Zommer es Socia directora de Mirada 360, consultora de gestión 
para firmas de abogados, experta en marketing jurídico. Co-fundadora y 

responsable en España de la Asociación Iberoamericana de Comunicación y Marketing 
Jurídico. Impulsora del Almacén de Derecho. Profesora de Comunicación y Marketing 
Jurídico en el Máster Universitario de Acceso a la Abogacía del Instituto de Estudios 
Bursátiles y la Universidad Complutense de Madrid. 

Licenciada en Derecho por la Universidad de Buenos Aires, Máster en Comunicación 
Corporativa por la Universidad Complutense de Madrid.
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    EL AUGE DE LAS ALSP. CONVERTIR UNA AMENAZA EN OPORTUNIDAD

Los ALSP (Alternative Legal Service Providers) llegaron al sector legal como 
alternativa a las firmas tradicionales para funcionar de forma distinta a lo que 
imperaba en la profesión. En los últimos años se ha producido una creciente 
proliferación de estos proveedores, sobre todo en el mundo anglosajón, pero 
algunos también se han instaurado en España. Muchos bufetes tradicionales lo 
han sentido como una clara amenaza, pero otros han preferido verlo como una 
oportunidad e incluso han abrazado estos modelos, por ejemplo, externalizando 
determinadas tareas de sus servicios legales.

PONENTES:

Craig Chaplin. Commercial director at Mindcrest (DWF)

As Commercial Director for Mindcrest, Craig is responsible for working 
with clients to deliver better results through innovation. He supports 
DWF & Mindcrest’s global offering of integrated legal solutions and 
has developed a reputation for working in partnership with clients to 

optimize their legal processes to provide greater long-term value.

Craig helps clients understand the legal transformation opportunities available 
to them and then collaborates with them to develop and deliver the best 
solutions to the challenges they face. Often this involves working with legal 
operations consultants, subject matter specialists, legal technologists and 
process engineers from around the globe to deliver more for less whilst ensuring 
operational excellence.

 He is passionate about creating better outcomes for clients, executing work brilliantly 
and delighting them in the process – in other words making legal services joyful.

 Craig was previously DWF’s UK Head of Commercial and Competition with 25 
years’ experience of contract law specializing in complex commercial agreements, 
(becoming recognised in the Legal 500 Hall of Fame in the areas of Intellectual 
Property, Information Technology and Commercial in the process).

Trystan Richards. Head of Projects at Konexo (Eversheds Sutherland)

Trystan was an Officer in the British Army before spending 4 years at 
Morgan Stanley.  He then spent 6 years at Deloitte building a Managed 
Service business before joining Konexo in 2020.

Konexo was developed by Eversheds Sutherland to provide consulting and 
alternative legal services.  Konexo is located in the UK, US, Hong Kong, Singapore 
and Malaysia and, for the last three years, has achieved band one ranking in 
Chambers & Partners ALSP guide.  Konexo also won Law Company of the Year in the 
Lawyer Awards 2022.  

Trystan works closely with General Counsel and Chief Operating Officers to help 
them optimise the delivery of legal services to their organisations.  

Trystan is interested in legal innovation, training and development of lawyers and 
legal technology.
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MODERADORA:
Mercedes Carmona. Head of Legal Iberia de Becton Dickinson. 
Secretaria general de Inkietos

Mercedes ha desarrollado la mayor parte de su carrera profesional 
como abogada de empresa en grandes grupos multinacionales. 
Actualmente dirige la asesoría jurídica para Iberia de la multinacional 

estadounidense de tecnología médica Becton Dickinson, habiendo sido 
anteriormente responsable legal de la petrolera BP para Europa Occidental. 
Antes de su incorporación a BP, dirigió la asesoría jurídica y el departamento de 
Compliance de las divisiones europeas y regionales de las aseguradoras Cigna y 
CPP. Mercedes también ha sido socia durante tres años en despachos nacionales, y 
ha colaborado con la ALSP Ámbar Partners.

Secretaria General del think tank Inkietos, Mercedes fue presidenta de la Sección 
de Abogados de Empresa del Ilustre Colegio de Abogados de Madrid y presidenta 
del Consejo de Administración de ACC Europe, la mayor asociación mundial de 
abogados de empresa.

En la actualidad es vicepresidenta de la Asociación Española de Ejecutiv@s y 
Consejer@s EJE&CON, donde colidera el Foro Legal.

PDG por IESE, Programa Ejecutivo por ESADE y licenciada en Derecho por la 
Universidad de Sevilla, pertenece al Ilustre Colegio de Abogados de Madrid, y posee un 
Master en Derecho de la Energía y un Master en Derecho de las Telecomunicaciones.

    DE JURISTA A INFLUENCER

PONENTE:
José Ramón Chaves. Magistrado especialista de lo contencioso-
administrativo en el Tribunal Superior de Justicia de Asturias y doctor 
por la Universidad de Salamanca.

Magistrado especialista de lo contencioso-administrativo en el Tribunal 
Superior de Justicia de Asturias y doctor por la Universidad de Salamanca.

Miembro de número de la Real Academia de Jurisprudencia de Asturias (2014)  
y Caballero con Encomienda de la Orden Alfonso X el Sabio (2019), es funcionario 
en excedencia tanto de la escala de Técnicos de Administración General como 
del Cuerpo Superior de Administración universitaria, y ha sido profesor de 
Derecho comunitario en la Universidad de Oviedo, además de director general de 
Universidades e Investigación del Principado de Asturias (1997-1999). 

Autor de un centenar largo de artículos doctrinales en materia jurídica y de una 
veintena de libros, entre éstos destacan: La mirada de Einstein al universo jurídico 
(2015); Diccionario jurisprudencial del proceso contencioso-administrativo (2015); 
Vademécum de oposiciones y concursos (2017); El arte de la guerra en la Justicia 
administrativa (2018); La ejecución de sentencias en procesos selectivos (2020) o 
Derecho Administrativo Mínimo (2020).

Obtuvo en 1997 el premio de trabajos sobre Auditoría Pública otorgado por los Órganos 
de Control Externo y en 2019 el Premio INAP a la mejor tesis doctoral en derecho 
público, así como el Premio «Puñetas Periféricas» 2019 otorgado por la Asociación de 
Comunicadores e Informadores Jurídicos por su influyente blog delajusticia.com
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